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erWin: Free access to the Digital
Service Schedule

The Digital Service Schedule is available to companies free of charge.
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This document explains how to access the Digital Service Schedule via the erWin portal without
purchasing a flatrate booking. The following steps include example images from the Volkswagen
erWin portal. The process is the same in the other brand portals.

Logging into the erWin portal

The first step is to log in to the erWin portal. If you do not have an account,
you can create one by selecting "My erWin" on the menu bar and then

selecting "Registration".

The relevant domains are:

Volkswagen:

https://erwin.volkswagen.de/

Audi:

https://erwin.audi.com/

Skoda:

https://erwin.skoda-auto.cz/

Seat:

https://erwin.seat.com/

Accessing the Digital Service Schedule

@ ewnn

Products and services

Please enter the desired VIN

VIN

Other erWin Shops:

erin AUDI AG

About erWin | Products and services | Vehicle-specific information  Individual vehicle information | My erWin

erWin product assistant | P Digital Service Shedule | Shopping basket

Audi Digital Service Schedule Info

Information regarding the Digital Service Schedule can be found here.
For vehicles that have a Digital Service Schedule, entries can be made via the erWin system. These vehicles also have a streamiined
printed service schedule containing general information; this can be used to store the records generated

Logged in as
testwerkstatt1

Last searched VIN:

None

Settings

Surface
English

Article
English

Info

Not logged in

Log in
User name

Password

} Password forgotten?

erwin SEA

erWin SKODA

Select the "Products and services" menu option to access the Digital Service Schedule.


https://erwin.volkswagen.de/
https://erwin.audi.com/
https://erwin.skoda-auto.cz/
https://erwin.seat.com/
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Creating a maintenance table and printing service certificates

erWin Audi

Nachweise aufbewahrt werden konnen,

"Systeme” aktiviert.

¥ Registrierung

> Fahrzeugauswahl und weiter zum DSP

Bitte geben Sie die gewiinschte VIN ein.

VIN

Suche )

> Hilfe zum DSP

Hier finden sie Informationen zum Digitalen Serviceplan.

» Der Einstieg in den Digitalen Serviceplan erfolgt nach der Fahrz
« Bei Fahrzeugen, die bereits Uber den Digitalen Serviceplan verfugen, ist der Link "Digitaler Serviceplan™im Fensterbereich

Audi Digitaler Serviceplan

» Um den Digitalen Serviceplan nutzen zu konnen, mussen Sie als Nutzer in erWin registriert sein.

ion im

tsystem erWin.

Uber erWin Produkte und Dienste Fahrzeugindiv. Informationen Modellabhingige Informationen Mein erWin

Fiir Fahrzeuge, die einen Digitalen Serviceplan haben, knnen sie Eintrage iber das System erWin vornehmen. Den betroffenen
Fahrzeugen ist auBerdem ein verschlankter gedruckter Serviceplan mit allgemeinen Informationen beigelegt, in dem die erzeugten

« Die Nutzung des Digitalen Serviceplan ist kostenfrei. Nach erfolgreicher Generierung eines Serviceeintrags im DSP wird Thnen
ein Bonus fur die Flatrate von einer Stunde gewahrt. Bitte kontaktieren Sie den Support und teilen die betreffende VIN mit.

Oberflache Dokumente

Weitere Angebote

» Neubewerber zum Servicenetz
> Werkstatt Ausriistung
> Motorgle

> Real Driving Emissions

Anmeldung
Angemeldet als testadminl

Abmelden >

> Passwort andern

Warenkorb

» Flatrate bestellen
Artikel: 0

Summe: 0,00 €

> Warenkorb

€11D)

Enter the relevant VIN and click "Search". If your search is successful and the Digital Service Schedule
is available for the vehicle, a list will open displaying an overview of all service entries.

Print [en-GB (UKEnglish)

~

Digital Service Schedule . @

Date of delivery: 2008-03-11

Complete record

Service record (MT) < Anti-corrosion warranty < Warkshop remark

Create maintenance table

No open maintenance list found for the vehicle.

Entry Type of service Dealership Date of performing operations Mileage/km i
/O Service record Zusatzarbeiten DE999750 Audi service 2017-07-19 2000 km b4 O o
p Service record Inspektion mit Olwechsel DES88750 Audi service  2017-07-12 1000 km (]
p Service record Inspektion mit Olwechsel (flexibel) DES88750 Audi service  2017-02-13 1000 km (]
p Service record Zusatzarbsiten DESSS750 Audi service  2016-10-07 1000 km O
'O Service record Zusatzarbeiten 1234585153 2018-04-13 1234586 km O
'O Anti-comosion warranty Anti-comosion warranty 3344083589 2018-03-21 1200000 km O
p Service record Inspektion mit Olwechsel (flexibel) 3344083599 2016-03-21 1200000 km O (¥}

Click "Create maintenance table" to create a maintenance table.
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Olwechsel-Service (flexibel)

[ Inspektion mit Olwechsel

Once the maintenance table has been finalised, you will be taken back to the overview of service

entries. The newly created maintenance table will be included in the list.

You can select the service entries that you wish to print via the "Complete record" column. Here, it is
only possible to print entries that you have created yourself.
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Access to additional repair and maintenance information

QOther erWin Shops: erVin AUDI AG erWin SEAT enwin SKODA
.
erWin

About erWin = Products and services = Vehicle-specific information | Individual vehicle information = My erWin

ﬁ erWin product assistant
1= . Digital Service Shedule
Welcome to erWin Online

Shopping basket

Info

of the electronic repairs and workshop information from Volkswagen. —_— i

Logged in as
testwerkstatti

Last searched VIN:
None
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Access to additional repair and maintenance information is subject to a charge and can be booked for
fixed periods (flatrates). For further information on flatrates, select "Vehicle-spec. information" and
then "Vehicle identification" from the menu bar or select "Products and services".
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